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l. Contexto:

CARE es una organizacion internacional de mds de 75 afos que trabaja para erradicar la pobreza y la injusticia
social en el mundo, con un enfoque especifico en el empoderamiento de las mujeres y las nifias. Trabaja junto a
las comunidades y los actores locales para comprender las causas fundamentales de la pobreza y la desigualdad
y para encontrar soluciones innovadoras que pongan en el centro sus derechos y sean lideradas localmente.

CARE en América Latina y El Caribe, en el marco de la Estrategia de Justicia Econdmica de las Mujeres de CARE
Internacional, implementa el Programa Regional Igual Valor Iguales Derechos, en alianza con los sindicatos y
organizaciones de trabajadoras del hogar y cuidados remunerados en la region. El programa busca un cambio
sostenible y de largo plazo en las condiciones de vida de las trabajadoras del hogar, su empoderamiento y el
cumplimiento de sus derechos laborales y humanos en concordancia con los estandares de los Convenios 189 y
190 de la OIT. El programa tiene como objetivo, al 2030, que las trabajadoras del hogar incrementen su acceso a
la seguridad social plena, salarios justos, contratos de trabajo con horarios establecidos, libres de violencia y acoso
en el lugar del trabajo. Asimismo, contribuir al reconocimiento, representacién y retribucién de las trabajadoras
del hogar como trabajadoras de cuidado y como personas con derecho a servicios de cuidado, bajo estandares de
trabajo decente, fortaleciendo sus voces y liderazgos, de ellas y sus organizaciones, en espacios de toma de
decisiones publicas y privadas.

La situacién que enfrentan entre 11 y 18 millones de personas trabajadoras del hogar en América Latina y el
Caribe, de las cuales el 93% son mujeres, denota la profunda desigualdad y exclusién de este sector laboral: mas
del 75% realiza su trabajo en la informalidad y precariedad, con bajos salarios y falta de prestaciones sociales, lo
que tiende a confinarlas en la pobreza y pobreza extrema y entre 8 y 10 han reportado sufrir violencia y acoso en
el lugar de trabajo (CONLACTRAHO et al, 2020). Este sector laboral supone entre el 10,5 y 14,3 % del empleo de
las mujeres en la regidn, lo que significa que una parte importante de la poblacién econdémicamente activa,
especialmente de las mujeres, lo hace en condiciones precarias y sin acceso a la proteccién social (OIT: 2020)*.

El trabajo doméstico remunerado forma parte del sector de trabajo de cuidados remunerados del hogar, segun la
OIT y CEPAL, y en el mismo, las mujeres indigenas, negras, afrodescendientes y migrantes estan
sobrerrepresentadas. Durante la pandemia de COVID19 fueron considerados sectores de mayor riesgo y
desproteccion, por sus bajos niveles de acceso a la seguridad social. El trabajo doméstico y de cuidados
remunerado, es tradicionalmente asignado a las mujeres, debido en gran parte, a la segmentaciéon de los

1 CEPAL, ONU MUJERESy OIT, 2020. Trabajadoras remuneradas del hogar en América Latina y el Caribe frente a la crisis del Covid 19. Disponible
en: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms 747874.pdf
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mercados laborales por condicionantes patriarcales, de género, desigualdades étnicas y raciales, mujeres que
ademas enfrentan bajos niveles de educacion formal, calificacion técnica y escasa profesionalizacion. Ademas,
por sus bajos ingresos enfrentan altas brechas de acceso a la educacidn formal, y en general a los recursos de la
internet y servicios de conectividad. Fortalecer la inclusién digital es fundamental para aumentar los ingresos de
las mujeres en este sector de la economia, y un potencial para acelerar el conocimiento de sus derechos laborales
y humanos, acceso a informacion publica y a todos los servicios y beneficios que la tecnologia digital puede hacer
posible para la justicia laboral y econdmica de las mujeres trabajadoras, especialmente de aquellas en el sector
informal de la economia, que enfrentan una mayor exclusién. Es fundamental, ademds, para fortalecer sus voces
y los liderazgos de sus organizaciones y movimientos y sus agendas para la exigibilidad de sus derechos a
condiciones de trabajo decentes y sin violencia ni acoso, que contribuyan ademas a su empoderamiento y
autonomia econdémica y social.

Il Antecedentes del proyecto:

El Proyecto “Fortaleciendo el Movimiento de Trabajadoras del Hogar a través de la Tecnologia y el Aprendizaje”,
se desarrollé a partir del modelo, liderazgo y experiencia de las organizaciones de Brasil, Themis, Género, Justicia
y Derechos Humanos y la Federacion Nacional de Trabajadoras del Hogar - FENATRAD, quienes desarrollaron la
Aplicacion Mévil Laudelina en 2016, para que las trabajadoras del hogar contaran con una herramienta agil para
el cdlculo de sus prestaciones laborales, aumentaran su empoderamiento y conocimiento sobre sus derechos y su
capacidad de organizacion para defenderlos individual y colectivamente. La App, que debe su nombre a la
activista antirracista Laudelina Campos de Mello de Brasil, logré reconocimiento al quedar como finalista del
Premio Google a la Innovacién Social el mismo afo en este pais y se posiciond como una solucidn y herramienta
digital de las trabajadoras del hogar y sus organizaciones para la defensa de sus derechos, al contar con una
calculadora salarial, informacion sobre organizacion y libertad sindical, una oferta institucional de servicios para
el cumplimiento de sus derechos y un chat en linea para enfrentar el aislamiento en que ocurre el trabajo
doméstico remunerado por las condiciones precarias de su contratacion.

En 2019, con apoyo de CARE, el proyecto se adaptoé de Brasil a Colombia a través de la Escuela Nacional Sindical,
el Intersindical de Trabajo Doméstico y la Unidn Nacional de Trabajadoras Afrodescendientes del Trabajo
Domeéstico, UTRASD; y, a México a través del Centro Nacional para la Capacitacion Profesional y Liderazgo de las
Empleadas del Hogar, CACEH). En 2022 se extendid a Peru para su adaptacién y de nuevo a Brasil, Colombia y
Meéxico para impulsar actualizaciones innovadoras de las aplicaciones madviles para multiplataformas, asociadas a
sus agendas estratégicas de cambio social en los cuatro paises. En la actualidad el proyecto se ha extendido de
manera exploratoria a Honduras para la creacion de condiciones de adaptabilidad y se espera identificar al menos
un pais adicional durante el disefio de la Fase lIl.

El proyecto se implementa en la actualidad con los siguientes socios: en Colombia, a través de CARE Colombia, el
Intersindical de Trabajo Doméstico y la Unidn Nacional de Trabajadoras Afrodescendientes del Trabajo Doméstico;
en Honduras a través de CARE Honduras, el Sindicato de Trabajadoras del Hogar de Honduras, SINTRAHO vy el
Centro de Estudios de la Mujer de Honduras, CEM-H; en Perq, a través de CARE Perl y las federaciones, sindicatos
y organizaciones de trabajadoras del hogar de Peru; en Brasil, a través de organizacion feminista Themis, Género,
Justicia y Derechos Humanos y la Federacién Nacional de Trabajadoras Domésticas de Brasil, FENATRAD; y en
México a través del Centro Nacional para la Capacitacion Profesional y Liderazgo de las Empleadas del Hogar. En
su mayoria los sindicatos y organizaciones de trabajadoras del hogar en los seis paises, forman parte de la
membresia de la Confederacion Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar, CONLACTRAHO, con la
cual desde 2017 CARE ha firmado un acuerdo de cooperacion.

Durante las fases |, Il y puente, el proyecto se planteé objetivos e indicadores de cambio social relacionados con
el Marco Estratégico para la Igualdad de Género? (proponiendo cambios a nivel de agencia, relaciones y

2 CARE INTERNACIONAL. Marco Estratégico para la igualdad de Género: https://www.care.org/es/news-and-stories/resources/cares-
gender-equality-framework/
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estructuras) y la Estrategia de Justicia Econédmica de las Mujeres® de CARE Internacional, y al menos cuatro vias
para multiplicar el impacto a través de: 1) apoyo al fortalecimiento, agenda y articulacion de los movimientos
sociales; 2) incidencia en politicas publicas e influencia con actores clave; 3) promover cambios en las normas
sociales hacia mayor reconocimiento y retribucion del trabajo del hogar y cuidados remunerados como cualquier
otro trabajo; vy, 4) el fortalecimiento de servicios para el cumplimiento de sus derechos. También se plantearon
las siguientes estrategias o lineas de accion: 1) fortalecimiento organizativo y de capacidades y alfabetizacion
digital; 2) actualizacidn y desarrollo de aplicaciones méviles para diversos formatos y dispositivos multiplataforma;
3) penetracién y ampliacion de mercado; 4) campafias de comunicacidon y marketing digital; 5) incidencia en
politicas publicas; y, 6) Sostenibilidad. Un aspecto innovador del proyecto es su contribucion para enfrentar con
soluciones innovadoras la brecha digital en el sector laboral de trabajo doméstico y cuidados, el cual seguira
siendo un pilar fundamental de la Fase Ill del proyecto 2025-2027, asi como la creacién de soluciones efectivas
para impulsar mayor justicia laboral y econdmica para las mujeres trabajadoras del hogar.

M. ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

3.1 Alcance:

CARE, a través del Programa Regional Igual Valor Iguales Derechos, requiere contratar la presente consultoria para
disefiar y facilitar en un proceso de co-creacidén participativa, la Fase Ill del Proyecto “Fortaleciendo el
Movimiento de Trabajadoras del Hogar a través del Aprendizaje y la Tecnologia”. El disefio de una nueva fase
requiere: 1) Identificar y validar en los seis paises que incluira la tercera fase del proyecto: a) las prioridades y
necesidades planteadas por los socios y aliados locales y equipos de CARE en Colombia, Honduras y Peru; y con
socios locales que lideran las iniciativas en los otros tres paises en los cuales CARE no cuenta con una oficina local,
México con CACEH; Brasil con Themis y FENATRAD y un pais adicional por identificar; 2) identificar, en todos los
paises, las innovaciones estratégicas y tematicas con potencial de sostenibilidad y escalamiento a través de
explorar las alianzas estratégicas actuales de los socios o nuevas considerando las oportunidades del ecosistema
de innovacion local y regional; y, 3) tendra en cuenta y validara las seis lineas estratégicas de accién vy las
estrategias de escalamiento que ha impulsado el proyecto en sus fases previas, sus resultados, desafios y buenas
practicas, para considerarlas en la Fase Ill con sus adaptaciones o cambios si fuera el caso. Para ello consultara el
informe de Evaluacion Externa del Proyecto (Fases | y Il) y realizara consultas participativas en espacios colectivos
con todos los socios y por pais.

Cada vez existe mayor demanda de reconocimiento de la labor de cuidados remunerados que realizan las
trabajadoras del hogar en la regién de América Latina y El Caribe, asi como de sus condiciones de precariedad,
marginalidad y vulneracion de derechos, especialmente en el entrecruce de multiples variables de exclusion,
pobreza y desigualdad racial, econdmica y de clase, etaria y por razones de la migracidn nacional y transnacional.
El proyecto ahondara en este reconocimiento en su Fase lll, fortaleciendo el liderazgo, la representacion y la voz
de las mujeres trabajadoras del hogar y cuidados en los espacios de toma de decisiones sobre sus derechos y el
mejoramiento de sus condiciones de vida.

3.2 Objetivo General de la Consultoria: Facilitar, en un proceso de co-creacién participativa el disefio de la Fase
111 del Proyecto “Fortaleciendo el Movimiento de Trabajadoras del Hogar a través del Aprendizaje y la
Tecnologia” para el periodo 2025-2027, con socias actuales del proyecto, representantes de las organizaciones
de trabajadoras del hogar, equipos de las oficinas de CARE, pais y region, y otros actores claves.

El proyecto busca ampliar la formalizacién y la justicia laboral y aumentar la inclusion, el acceso y uso de la
tecnologia digital (disminuir la brecha digital) para las trabajadoras del hogar y de los cuidados, en condiciones
dignas y decentes, segin estandares de los Convenios 189 y 190 de la OIT y otras normativas nacionales y
internacionales en seis paises de América Latina y El Caribe: Brasil, México, Colombia, Perd y Honduras, paises
con los que el programa ha trabajado durante las Fases |, Il y Puente. La exploracién de un pais adicional se

3 CARE INTERNACIONAL. Estrategia para la Justicia Econdmica de las Mujeres: https://www.care.org/es/our-work/womens-economic-
justice/
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realizara en consulta con la Confederacién Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar -
CONLACTRAHO, un socio del programa regional de CARE. Abordard otras prioridades como las mujeres en
contextos de migracion y movilidad humana e impulsard / consolidara un laboratorio de aprendizaje en el uso y
la promocién de las tecnologias digitales y la formalizacién laboral durante la Fase Ill, asi como la exploracion y el
fortalecimiento de servicios en alianzas multinivel y de multiples actores. Entre otros, con instituciones publicas,
del sector privado, OSC como las cooperativas y del ecosistema de innovacion digital y emprendimiento, sector
académico y con multilaterales o instituciones intergubernamentales como la Conferencia Interamericana de
Seguridad Social, CISS, con quien tanto CARE como CONLACTRAHO cuentan con un acuerdo de colaboracion.

3.3 Objetivos especificos:

e Elaborar el plan de trabajo y metodologia para disefiar la Fase Ill del Proyecto, con una descripcion de los
principales métodos y herramientas de planificacion y recopilacion de informacion relevante para sustentar
la propuesta y de qué manera se alcanzaran los productos (entregables) de la consultoria.

e Integrar el marco légico, teoria de cambio y validar la nota conceptual preliminar del proyecto (esta ultima
elaborada por el equipo del programa), a partir de los resultados de una consulta - taller presencial realizada
con equipos de CARE, los socios de los cinco paises y CONLACTRAHO en la Ciudad de México.

e Elaborarla propuesta completa del proyecto Fortaleciendo el Movimiento de Trabajadoras del Hogar a través
del aprendizaje y la tecnologia, para el periodo 2025 — 2027, con base en el marco ldgico y la teoria de cambio
del proyecto, con sus anexos.

e Elaborar el informe final de la consultoria con los productos en versidn final y aprobados por CARE y una
presentacion power point de la fase Il del proyecto, con imagenes y elementos graficos, para socios, equipos
de CARE y donantes.

3.4 Metodologia

CARE compartird los documentos del proyecto en sus Fase |, Il y puente para ser analizados por el equipo de
consultoria, asi como otros documentos estratégicos de CARE Internacional: Documentos e Informes del Proyecto
Fases |, Il y Puente; el Informe de Evaluacion Externa, y otros como el Marco para la Igualdad de Género, la
Estrategia de Justicia Econdmica de las Mujeres de CARE Internacional, la Teoria de Cambio del Programa Regional
Igual Valor Iguales Derechos; estudios realizados por socios, otros documentos de los socios y/o del donante
utilizados por el proyecto. CARE proporcionara los resultados de la consulta del taller presencial de disefio de la
Fase Ill realizada de manera presencial en la Ciudad de México con organizaciones y sindicatos de trabajadoras
del hogar, equipos de CARE y otros actores, y la nota conceptual preliminar, elaborados en consulta con socios.

Se espera que el/la consultor individual o equipo de consultores, identifique informacidn relevante del contexto
local y regional que pueda sustentar de manera profunda el marco ldgico y las estrategias propuestas para la Fase
Il del Proyecto, sea de fuentes secundarias y primarias durante el curso de la consultoria. Se recomienda
triangulacion de la informacién al integrar el marco ldgico, teoria de cambio y la propuesta completa,
considerando los ejes transversales de igualdad de género, enfoque feminista antirracista, interseccionalidad y
derechos laborales y humanos de las trabajadoras del hogar, enfoque de programa integrado con base en las
metas e indicadores del programa regional Igual Valor Iguales Derechos. El consultor/consultora individual o
equipo de consultoria, podra sugerir herramientas adicionales.

En cuanto a enfoques, el disefio de la propuesta Fase Il del proyecto aplicard un enfoque de interseccionalidad
feminista a los procesos participativos de consulta y co-creacion con los socios locales y equipos de CARE, lo cual
debera reflejarse tanto en la propuesta metodoldgica, los instrumentos de disefio, como en los productos finales
de propuesta completa, sus estrategias, objetivos, resultados e indicadores contenidos en el marco légico y teoria
de cambio, por lo tanto, el consultor / consultora o al menos una persona del equipo de consultoria aportara
experiencia y conocimiento sobre enfoques feministas y de interseccionalidad, métodos de disefio de propuestas
adaptados al tipo de proyecto, al contexto y a los actores involucrados, en particular a las organizaciones y
sindicatos de trabajadoras del hogar y cuidados de la region.
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Principales etapas de la consultoria:

Primera etapa: Elaboracion y presentacidn de un plan de trabajo y metodologia: deberd describir el disefio
metodoldgico y una propuesta de técnicas de co-creacidn participativa para formulacion de la Fase Il del
“Proyecto Fortaleciendo el Movimiento de Trabajadoras del Hogar a través de la Tecnologia y el Aprendizaje”.
La propuesta debe estar sustentada en métodos de planificacion y formulacidn de proyectos como la matriz
de marco légico, la teoria de cambio y la gestidn basada en resultados. El plan de trabajo debe incluir un
cronograma para la entrega de los productos (Entregables), de la siguiente manera: 1) integracién y
validacion del marco légico y teoria de cambio; 2) elaboracién de la propuesta completa (primer borrador);
3) entrega de la propuesta completa con sus anexos, aprobada y validada por CARE y socios.

Segunda etapa: Conducir el disefio metodolégico de manera participativa considerando la construccidn de:
a) Marco Ldgico de la Fase IlI; b) una Teoria de Cambio; y, c) la propuesta narrativa completa, con base en los
formatos proporcionados por CARE. Considerard documentos proporcionados por CARE y de los socios en
los 6 paises; y se nutrird de un analisis de fuentes secundarias sobre el contexto por paisy regidn, con relacion
a: los derechos laborales y humanos de las trabajadoras remuneradas del hogar y las que desempefian el
trabajo de cuidados, la violencia y acoso en el lugar de trabajo y la migracion; las brechas digitales y
oportunidades de uso estratégico de las Apps moviles y la tecnologia digital para aumentar el cumplimiento
de sus derechos y la formalizacién laboral, incluyendo el uso potencial de herramientas de inteligencia
artificial responsable para la defensa de sus derechos (que respeta principios éticos y protege los derechos
humanos en todo el ciclo y la cadena de valor), o el disefio y acceso a productos financieros a la medida. Se
debera considerar los documentos del proyecto, el informe de evaluacién externa, estudios realizados en
conjunto con el Proyecto Mujeres Dignidad y Trabajo Fase Il, y los estudios y resultados de campaifias,
incidencia realizados por las organizaciones aliadas y socias en los seis paises. Tomara en cuenta, ademas, la
nota conceptual preliminar presentada al donante para la Fase lll, el Mapeo de Iniciativas de innovacion y
tecnologia digital en el sector de trabajo doméstico y cuidados remunerados y su potencial de
escalamiento, y otros documentos relevantes.

Tercera etapa: dirigir el proceso de co-disefio y validacidn la propuesta narrativa completa estratégica y
operativa de Fase lll, para lo cual debera seguir el formato del donante y de CARE a partir de un indice que
serd proporcionado por CARE y los socios. La propuesta se validard con las organizaciones socias, aliadas y
equipos de CARE en un taller participativo. En esta etapa el/la consultor/a o equipo de consultoria debera
también acompaniar a los equipos de CARE y socias en todos los paises y region, en el disefio del presupuesto
en grandes lineas de la propuesta completa en coordinacién con los equipos financieros de CARE y socios y
aliados.

4. Productos (entregables) de la consultoria, plazo y plan de pagos

Documento de Plan de Trabajo vy Elplandebera ser 29 de julio, 2024  Agosto, 2024
metodologia para el disefio de la Fase lll del aprobado por CARE y el
proyecto, con los instrumentos y un comité de revision de 20%

cronograma detallado.

Debera incluir la propuesta de instrumentos
de consulta para la formulacion de la
propuesta y, entre otros, un taller de
validacion de la propuesta final con socios y
CARE.

Matriz de marco légico, Teoria de Cambio y
Presupuesto en grandes lineas (considerar
formatos de CARE y el donante).

Estos tres documentos constituyen el
Productos #2 y sustentaran la propuesta
narrativa estratégica y operativa del
proyecto.
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productos (considerar al
menos 3 dias habiles para
la aprobacién)

Aprobados por CARE y el
Comité de Revision de
Productos, considerar al
menos 5 dias habiles para
comentarios y revision de
documentos finales

20 de agosto,
2024

Septiembre, 2024

50%



Seintegrarany validaran en un proceso de co-
creaciébn  con  socios,  sindicatos <y
organizaciones de trabajadoras y equipos de
CARE.
3. Documento de propuesta completa de no Aprobados por CAREYy el
mas de 20 paginas, elaborado a partir de Comité de Revisidn de

= e, Septiembre, 2024

o . . . .. . 2024
criterios de coherencia, pertinencia, eficacia, Productos, considerar al
impacto y sostenibilidad y anexos aprobados menos 5 dias habiles para
por CARE: a) Marco Légico; b) Teoria de comentariosy revision de
Cambio; c) Presupuesto. documentos finales
Debera estar sustentada en el marco légico,
teoria de cambio participativamente co-
disefiados, los cuales se incluirdn como
anexos en su version aprobada por el Comité
de Revision de Productos y CARE.
4. Informe final de la consultoria (no mayor de Aprobados por CARE y el 10 de
3 paginas) con una presentacion de power Comité de Revision de septiembre, 2024

point con los elementos principales de la Productos.
propuesta, imagenes y elementos graficos.

Debe incluir todos los entregables aprobados

por CARE y el Comité de Revision de

productos en version final.

Cierre de la consultoria Todos los Productos
aprobados

5. Formay cronograma de pago: El pago por los servicios de consultoria se realizara con la aprobacion de cada
uno de los cuatro productos o entregables descritos en los presentes términos de referencia, por parte de
representantes de CARE y de las organizaciones socias a través de un Comité de Revisidon de Productos. Cada
pago debe ir acompafiado del informe de actividades del/la consultor/a o equipo de consultoria junto con
todos los productos debidamente aprobados por el Comité de Revisién de Productos en version final. El
contrato determinarad la inclusion de todos los costos de la consultoria.

6. Presentacion y valoracion de ofertas: Pueden presentar ofertas las personas profesionales individuales o
equipos de consultoria en Colombia, Honduras, Guatemala y Ecuador (donde CARE cuenta con una oficina
pais). Otro pais igualmente elegible es México. Si el equipo proviene de otro pais de América Latina y El
Caribe, diferente a los mencionados deberd calcular los impuestos teniendo en cuenta que la contratacién
se realizara desde los paises donde CARE cuenta con una oficina pais ya mencionadas. Deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

e Consultores / consultoras individuales o o equipos de consultoria con titulo universitario a nivel de
licenciatura y/o maestria en ciencias sociales, economia, administracién de empresas o carreras afines,
para el efecto se requiere adjuntar las Hojas de Vida o Curriculum Vitae de las o los consultores
propuestos, que demuestren experiencia probada y/o evidencias pertinentes con relacién a sus
especializaciones profesionales segun los principales temas de la consultoria descritos en los presentes
términos de referencia.

e Acreditar experiencia de mds de 5 afios en disefio y formulacion de proyectos de desarrollo, derechos
laborales y humanos de las mujeres, trabajo digno, trabajo del hogar remunerado y economias de
cuidado. Especialmente serdn tomadas en cuenta aquellas propuestas que demuestren experiencia en
disefio de propuestas para donantes institucionales tipo la Unién Europea, etc.
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e Se considerara como un valor agregado aquellas propuestas que incluyen experiencia para el desarrollo
de componentes de innovacion tecnoldgica digital, como el uso de aplicaciones mdéviles para el
cumplimiento de los derechos laborales de las mujeres del sector informal de la economia o similares.

e Conocimiento del marco juridico y de politicas publicas en torno a los derechos de las mujeres, la
igualdad de género, el enfoque feminista y de interseccionalidad con énfasis en las mujeres trabajadoras
del hogar y de cuidados en la regidn de Latinoamérica y El Caribe o similares.

e Conocimiento del contexto regional en América Latina y El Caribe, principalmente sobre la situacion del
trabajo informal, trabajo doméstico y cuidados remunerados, mercados laborales, migraciones vy
tecnologias digitales.

e Experiencia de trabajo con organizaciones de mujeres, feministas, indigenas y afrodescendientes,
sindicatos y movimientos de trabajadoras del hogar y los cuidados, con relacidn a los derechos laborales
y humanos.

Contenido de las ofertas: Las ofertas deberan presentarse en un solo documento de PDF y deben incluir:

Propuesta técnica, metodologia y enfoques de trabajo propuestos, con un cronograma detallado de entrega
de los principales productos y una propuesta financiera.

Resumen de la experiencia técnica en los temas de la consultoria, indicando su interés por realizar este
trabajo, su comprensidn de los temas y su experiencia particular en las metodologias de planificacidn y disefio
de propuestas con enfoque de derechos humanos, derechos laborales de las mujeres, trabajo digno y
empoderamiento econdmico de las mujeres. Se valorara especialmente aquellas propuestas técnicas que
muestren como se integrara el trabajo con redes y movimientos sociales de mujeres trabajadoras del hogar
y cuidados en los paises sefialados y/o en la region de LAC socias y aliadas del programa.

Experiencia previa relevante en temas de incidencia politica, didlogos con multiples actores, incluyendo el
sector privado y empleadores y el disefio de metodologias participativas de trabajo con mujeres desde una
perspectiva feminista y de interseccionalidad.

Experiencia en el disefio de propuestas con componentes de innovacion y uso de tecnologia digital para la
justicia y derechos laborales, se considerard como valor agregado.

Propuesta econdmica detallada en numeros y letras con impuestos incluidos, mencionando el tipo de
moneda.

Debera adjuntar los siguientes anexos: 1. Copia de cédula del profesional o quipo consultor. 2. Certificado de
existencia y representacion legal (en caso de ser empresa consultora). 3. RUT Registro Unico tributario o
documento homologo de su pais.

El proceso de valoracidn y seleccidn se realizara a través de un comité de seleccidn de propuestas, que verificara
que las propuestas y las postulaciones cumplan con los requisitos segun la convocatoria publicada. Las
postulaciones que cumplan con los requisitos descritos en los presentes términos de referencia seran evaluadas
por el Comité de Seleccidn con base en la siguiente tabla de puntuacion:

Requisitos y criterios de evaluacion Puntaje

Licenciatura en Ciencias Sociales, Sociologia, Derecho, Ciencia Politica, Relaciones
internacionales, Economia, o similares. 10

Maestria en politicas publicas, economias de cuidado, relaciones internacionales, cooperacion
al desarrollo, innovacidn tecnoldgica y desarrollo social o afines, con cinco afios de experiencia 10
en los temas de la consultoria.

Al menos 5 afos de experiencia de trabajo demostrable en el manejo de metodologia de
elaboracién, gestion y evaluacidn de proyectos con enfoque de género. Especialmente

aplicado a mujeres trabajadoras en condiciones de informalidad y precarizacién laboralenla 20
region de América Latina y El Caribe. Se valorara como positivos propuestas formuladas o
estudios / investigaciones que tomen en cuenta el analisis de género, el enfoque feminista y
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de interseccionalidad, el conocimiento sobre los derechos laborales y estandares nacionales e
internacionales de trabajo decente, segun criterios de la OIT; asi como especializacién en
metodologias de disefio y evaluacidn de proyectos y programas con donantes institucionales
(marco légico, teoria de cambio, gestion basada en resultados, etc.).

e  Propuesta técnica y metodoldgica y enfoques propuestos, con un cronograma detallado. Debe
contener un resumen de la experiencia técnica en los temas de la consultoria, especialmente
en la formulacidn y/o evaluacion de proyectos de derechos laborales y humanos, economias
de cuidado y trabajo del hogar remunerado, enfoques de igualdad de género y feminista,

trabajo con movimientos sociales, sindicatos y organizaciones de trabajadoras del hogar y 40
cuidado, organizaciones feministas, etc. Se requiere experiencia con iniciativas de innovacion y
tecnologia digital como valor agregado
e  Propuesta financiera detallada b0
Total 100

7. Coordinacion y supervision: La coordinacidon y supervisidon del trabajo a realizar una vez firmado el contrato,
estara bajo la responsabilidad de la Coordinadora del Programa Regional Igual Valor Iguales Derechos vy la
Directora Adjunta de Calidad Programatica e Impacto de CARE LAC. Las actividades se realizaran de manera
virtual. Los equipos de CARE desde las cuatro oficinas pais y organizaciones socias y aliadas, brindaran toda la
documentacion e informacion estratégica para el disefio de la propuesta de la fase Ill, que permita asegurar la
elaboracion y entrega de productos de parte del consultor/consultora en los tiempos estipulados

8. Derechos de autor, confidencialidad y no divulgacion: Todo el trabajo creado durante la contratacion de la
consultoria debe ser trabajo original, y ningln tercero debe tener ningun derecho sobre el mismo. Todos los
derechos en el trabajo de la consultoria se otorgaran a la parte contratante.

9. Proteccidn contra la explotacién y el abuso sexual: El consultor / consultora o empresa a contratar acepta
cumplir con: (a) la Politica internacional de CARE sobre la proteccidn contra la explotacion sexual y el abuso y la
proteccién infantil, que se puede encontrar en www.care-international.org/psea ("Politica de PSHEA"); o (b) la
politica interna del Proveedor de Servicios que es sustancialmente similar a la Politica de PSHEA de CARE y
aprobada por CARE. La Politica de PSHEA define una conducta prohibida y, entre otros, requiere que el Proveedor
de servicios: (a) tome medidas preventivas, incluido el cumplimiento por parte de subcontratistas, agentes y
empleados, (b) informe de inmediato cualquier violacion real o presunta a CARE, y (c) Tomar las medidas
correctivas apropiadas cuando sea necesario.

Las ofertas, con la propuesta técnica y financiera y sus anexos, deberd enviarse en un solo documento de PDF a:
col.reclutamiento@care.org a mas tardar el 16 de julio de 2024 a las 11:00 pm. Se tiene previsto realizar
entrevistas con las personas postulantes que cumplan con los criterios de evaluacién. El propdsito de la entrevista
sera el de solicitar aclaraciones sobre las ofertas presentadas, las competencias del equipo en funcion de los
términos de referencia publicados y las experiencias previas. Mas informacién sobre el proyecto y el programa
pueden ser proporcionados a solicitud al correo ya sefialado o ser consultados en:
https://igualvalorigualesderechos.org/.

América Latina, 3 de julio, 2024
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